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CONTROL DE CAMBIOS 
 

Nº 
VERSIÓN 

JUSTIFICACIÓN DE 
LA MODIFICACIÓN 

APARTADOS 
MODIFICADOS 

FECHA 
APROBACIÓN 
ENTIDAD DUSI 

VALIDACIÓN 
ORGANISMO 
INTERMEDIO 

VF INICIAL N/A 18/02/2019 N/A 

V2 
REQUERIDO POR LA 

AUTORIDAD DE 
GESTIÓN 

SEGÚN 
REQUERIDO DE 
EVALUACIÓN 

07/08/2019 N/A 

V3 
REQUERIDO POR LA 

AUTORIDAD DE 
GESTIÓN 

SEGÚN 
REQUERIDO DE 
EVALUACIÓN 

21/01/2020 N/A 

V4 
REQUERIDO POR LA 

AUTORIDAD DE 
GESTIÓN 

SEGÚN 
REQUERIDO DE 
EVALUACIÓN 
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LISTADO DE ACRÓNIMOS Y ABREVIATURAS 
 

AA Autoridad de Auditoría 
AC Autoridad de Certificación 
AG Autoridad de Gestión 
AGE Administración General del Estado 
BOE Boletín Oficial del Estado 
CE Comisión Europea 
CI Categoría o Campo de Intervención 
CG (EDUSI) Coordinación General de la Edusi 
CSPO Criterios para la Selección y Priorización de Operaciones 
DECA Documento que establece las Condiciones de la Ayuda 
EDUSI Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado 
EP Eje Prioritario 
EP12 Eje Prioritario 12 del POPE: Eje Urbano 
FEDER Fondo Europeo de Desarrollo Regional 
IGAE Intervención General de la Administración del Estado 
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LA Línea de Actuación 
OE Objetivo Específico 
OI Organismo Intermedio 
OIG Organismo Intermedio de Gestión 
OIL Organismo Intermedio Ligero 
OLAF Oficina Europea de Lucha contra el Fraude 
OSF Organismo con Senda Financiera 
OT Objetivo Temático 
OTG Oficina Técnica de Gestión 
PI Prioridad de Inversión 
PO Programa Operativo 
POPE Programa Operativo Plurirregional de España 2014-2020 
UE Unión Europea 
UG Unidad de Gestión 
UUTT Unidades Técnicas (beneficiarios) 

 
 

DEFINICIONES 
 

Autoridad de 
Auditoría (AA) 

Autoridad u organismo público nacional, regional o local, funcionalmente 
independiente de la Autoridad de Gestión y de la Autoridad de Certificación 
que, para cada programa operativo (PO), el Estado miembro designa para 
garantizar que se audite el correcto funcionamiento del sistema de gestión y 
control de dicho PO. La Autoridad de Auditoría para el FEDER es la 
Intervención General de la Administración del Estado (IGAE), adscrita a la 
Secretaría de Estado de Presupuestos y Gastos del Ministerio de Hacienda y 
Función Pública. 

Autoridad de 
Certificación (AC) 

Autoridad u organismo público nacional, regional o local que, para cada 
programa operativo (PO), el Estado miembro designa para ser responsable de 
certificar las declaraciones de gastos y las solicitudes de pago antes de su 
envío a la Comisión. La Autoridad de Certificación para el FEDER es la 
Subdirección General de Certificación y Pagos, dependiente de la Dirección 
General de Fondos Comunitarios (DGFC), de la Secretaría de Estado de 
Presupuestos y Gastos del Ministerio de Hacienda 

Autoridad de 
Gestión (AG) 

Autoridad u organismo público, o un organismo privado, nacional, regional o 
local que, para cada programa operativo (PO), el Estado miembro designa 
para ser responsable de la gestión y control de dicho PO. La Autoridad de 
Gestión para todos los PPOO en el marco del FEDER (19 Regionales y 3 
Plurirregionales) es la Subdirección General de Gestión del FEDER, 
perteneciente a la Dirección General de Fondos Comunitarios (DGFC), de la 
Secretaría de Estado de Presupuestos y Gastos del Ministerio de Hacienda y 
Función Pública. 
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Organismo 
Intermedio (OI) 

Todo organismo público o privado que actúe bajo la responsabilidad de una 
Autoridad de Gestión o de Certificación, o que desempeñe funciones en 
nombre de tal autoridad en relación con las operaciones de ejecución por 
parte de los beneficiarios. El OI deberá proporcionar garantías de su solvencia 
y su competencia en el ámbito de que se trate, al igual que de su capacidad 
administrativa y de gestión financiera. Se considerará que existen estas 
garantías mediante la evaluación positiva por la AG del documento de 
descripción de sus funciones y procedimientos. 

Organismo 
Intermedio de 
Gestión (OIG) 

Organismo intermedio asignado a la Entidad DUSI por la Autoridad de 
Gestión. Para el Ayuntamiento de Illescas es la Dirección General de 
Cooperación Autonómica y Local, dependiente de la Secretaría General de 
Coordinación Territorial del Ministerio de la Presidencia y para las 
Administraciones Territoriales. 

Organismo 
Intermedio 
Ligero (OIL) 

Unidad o departamento definida por la Entidad DUSI encargada de llevar a 
cabo la selección de las operaciones (Unidad de Gestión). 

Organismo con 
Senda Financiera 
(OSF) 

Organismo al que se asigna para la gestión de los Fondos una senda financiera 
y un plan de cumplimiento de valores objetivo de indicadores de 
productividad. Tendrá a su vez su correspondiente participación en el Marco 
de Rendimiento del Programa Operativo. 

Entidad DUSI 

Entidad beneficiaria de la convocatoria para la selección de estrategias de 
Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado cofinanciadas mediante el 
programa operativo FEDER de Crecimiento Sostenible 2014-2020 (Orden 
HAP/2427/2015, de 13 de noviembre, publicada en el BOE nº 275, de 17-nov-
2015). 

Unidad de 
Gestión (UG) 

Unidad o departamento definida por la Entidad DUSI que ejercerá las 
funciones de "Organismo Intermedio Ligero" (OIL). Será la encargada de 
seleccionar las operaciones, sin perjuicio de que la Autoridad de Gestión, a 
través del Organismo Intermedio de Gestión, efectúe una comprobación final 
de su admisibilidad, previa a su aprobación definitiva. 

Unidades 
Ejecutoras 
(UUEE) / 
Beneficiarios 

Unidad, departamento, servicio, organismo o entidad de carácter público 
municipal responsable de iniciar, o de iniciar y ejecutar, las operaciones y de 
realizar el gasto, para luego recibir la ayuda procedente de los Fondos 
europeos. 

Programa 
Operativo (PO) 

Documento presentado por un Estado miembro y aprobado por la Comisión 
Europea, en el que se recoge una estrategia para alcanzar un crecimiento 
inteligente, sostenible e integrador, con el fin de contribuir a lograr la 
cohesión económica, social y territorial en la Unión Europea. Un PO se 
compone de Ejes prioritarios. 

Eje Prioritario 
(EP) 

Cada una de las prioridades de un PO. Como principio general, los ejes 
prioritarios abarcan un   Objetivo   Temático, un Fondo y una 
categorización de región. 

Objetivo 
Temático (OT) 

Cada uno de los objetivos que los Fondos Estructurales y de Inversión Europeos 
(Fondos EIE) apoyan, a fin de contribuir a la estrategia de la Unión para un 
crecimiento inteligente, sostenible e integrador. 
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Prioridad de 
Inversión (PI) 

Para dar respuesta a las necesidades específicas del FEDER, y con arreglo a la 
estrategia de la Unión para un crecimiento inteligente, sostenible e 
integrador, por cada Objetivo Temático se establecen medidas específicas del 
FEDER como «Prioridades de Inversión», las cuales fijan objetivos detallados, 
que no son mutuamente excluyentes, a los que debe contribuir el FEDER. 
En dichas prioridades han de basarse la definición de los Objetivos Específicos 
de los programas, los cuales deben tener en cuenta las necesidades y las 
características del ámbito del Programa Operativo. 

Objetivo 
Específico (OE) 

Resultado al que contribuye una Prioridad de Inversión en un contexto 
nacional o regional particular, mediante acciones o medidas 
emprendidas dentro de dicha prioridad. 

Categoría (o Campo) 
de Intervención (CI) 

Se denomina así al ámbito de intervención correspondiente al contenido de 
un Eje Prioritario. 

Línea de 
Actuación (LA) 

Una Línea de Actuación es una medida que instrumenta una política de 
interés público encuadrada en un Objetivo Específico, gestionada por una 
única entidad (Beneficiario u organismo con plan financiero asignado) y 
caracterizada por unos objetivos concretos y unos procedimientos de gestión 
y esquemas de financiación homogéneos. En el marco de cada Línea de 
Actuación, las operaciones serán seleccionadas conforme a unos criterios 
homogéneos recogidos en el documento de Criterios para la Selección y 
Priorización de Operaciones (CSPO). 

Operación 

Todo proyecto, contrato, acción o grupo de proyectos seleccionados por la 
Autoridad de Gestión del programa de que se trate, o bajo su responsabilidad 
(a través de un Organismo Intermedio), que contribuyan a alcanzar los 
objetivos de una o varias prioridades. 

Organismo que 
Certifica 

Organismo que certifica coincide con la figura del beneficiario (corresponde 
con la Unidad Ejecutora). 

Solicitud de 
anticipo 

Petición de dinero a cuenta presentada por los beneficiarios, a justificar
mediante las futuras certificaciones de reembolso. 

Solicitud de pago 

Petición de pago, o declaración de gastos, presentada por la Autoridad de 
Certificación a la Comisión. 
Consiste en un documento generado por el sistema informatizado a partir de 
la información sobre las operaciones introducidas en el mismo por los 
Organismos Intermedios y la Autoridad de Gestión. Las solicitudes de pago 
incluirán, con respecto a cada prioridad, el importe total del gasto 
subvencionable en que hayan incurrido los beneficiarios y abonado al ejecutar 
las operaciones, y se realizarán según modelo recogido en el Anexo VI del 
Reglamento de Ejecución (UE) nº 1011/2014. Para la elaboración de las 
solicitudes de pago, la AG y/o el OI correspondiente habrán facilitado la 
oportuna información, cargándola en la aplicación informática FONDOS 2020, 
diseñada para la gestión del FEDER en España. 

Transacción 

Se define como el pago, o agregado de pagos más pequeños (por ejemplo, la 
intersección entre factura/gasto y el pago), que permite elaborar una 
solicitud de reembolso a la Comisión, manteniendo los requisitos mínimos 
de la pista de auditoría. En el caso de una factura abonada mediante varios 
pagos, 'transacción' será cada uno de los pagos. En el caso de un pago que 
englobe varias facturas, 'transacción' será cada una de las facturas. 
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0. INTRODUCCIÓN 
 
El Ayuntamiento de Illescas concurrió a la convocatoria convocada media la Orden 
HFP/888/2017, de 19 de septiembre, publicada en el Boletín Oficial del Estado de 21 de 
septiembre, por la que se modificaba la Orden HAP/2427/2015, de 13 de noviembre, por la que 
se aprobaban las bases y la primera convocatoria para la selección de estrategias de Desarrollo 
Urbano Sostenible e Integrado que serán cofinanciadas mediante el programa operativo FEDER 
de crecimiento sostenible 2014-2020; y por la que se aprobaba la tercera convocatoria para la 
selección de las citadas estrategias. 

En el Boletín Oficial del Estado del 7 de mayo de 2018 se publicó la Resolución de 4 de mayo de 
2018, de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos, de la Tercera Convocatoria de la 
Orden HFP/888/2017, por la que se asignan las ayudas del Fondo Europeo de Desarrollo Regional 
(FEDER) para cofinanciar las estrategias de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado 
seleccionadas y que serán cofinanciadas mediante el Programa Operativo Plurirregional de 
España, donde en su Anexo I, numeral CM18, se selecciona la solicitud del Ayuntamiento de 
Illescas, “Illescas 2020, Haciendo futuro”, con una ayuda asignada de 5.000.000 de euros, siendo 
su Organismo Intermedio la Dirección General de Cooperación Autonómica y Local. En su 
resuelvo segundo la Resolución indica lo siguiente: “Designar, según lo indicado en el artículo 
undécimo de la Orden HAP/2427/2015, a las entidades beneficiarias del anterior apartado 
«Organismos Intermedios del FEDER» únicamente a los efectos de la selección de operaciones”. 

De esta manera, las entidades beneficiarias de la convocatoria, o Entidades DUSI, se encargan 
de seleccionar las operaciones concretas que se integran dentro de las distintas líneas de 
actuación de sus Estrategias, actuando como organismos intermedios y han sido denominados 
organismos intermedios “ligeros” (OIL). 

Debido a esa condición, y tal y como indica el citado resuelvo segundo: “las entidades 
beneficiarias deberán elaborar un Manual de Procedimientos. Este Manual, en el que deberán 
documentar todos aquellos aspectos y procesos que le permitan cumplir con sus obligaciones 
deberá ser remitido al Organismo Intermedio de Gestión del que dependan”, que, en el caso del 
Ayuntamiento de Illescas es la DG de Relaciones con las CCAA y Entes Locales. 

El BOE de 18 de diciembre de 2018 publicó la Resolución de 10 de diciembre de 2018 de la 
Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos, por la que se resuelve definitivamente la tercera 
convocatoria, ratificándose la selección provisional de la estrategia presentada por el 
Ayuntamiento de Illescas y donde se indica: 

“La formalización de la designación de las Entidades Locales seleccionadas como Organismos 
Intermedios a efectos de selección de operaciones, se realizará mediante un acuerdo de 
compromiso en materia de asunción de funciones para la gestión FEDER…”. 

Atendiendo a lo anterior, se formalizó el Acuerdo de Compromiso en Materia de Asunción de 
Funciones para la Gestión del FEDER del Excmo. Ayuntamiento de Illescas, con firma del Alcalde 
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a fecha 18 de enero de 2019, asumiendo el Ayuntamiento todas las obligaciones que le 
correspondían de la convocatoria. 

Atendiendo a todos los antecedentes mencionados el presente Manual se constituye en Manual 
de Procedimientos de la DUSI de Illescas donde se recogen los protocolos correspondientes a un 
manual de dichas características y una Evaluación de Riesgos de Fraude de la Estrategia DUSI 
Illescas: “Illescas 2020, haciendo futuro” para ser validados por el Organismo Intermedio de 
Gestión. 

 

Se procede a la revisión del presente Manual en base a requerimiento formulado por la Dirección 
General de Cooperación Autonómica y Local, siguiendo las instrucciones de la Autoridad de 
Gestión, recibido por la Entidad DUSI el 16 de diciembre de 2019 el Borrador V1, posteriormente 
el 08 de enero de 2020 el Borrador V2, y el 8 de abril de 2020 el Borrador 3.  
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1. INFORMACIONES GENERALES 
 
1.1 ENTIDAD DUSI  

 
 

Denominación EXCELENTÍSIMO AYUNTAMIENTO DE 
ILLESCAS 

Naturaleza jurídica AYUNTAMIENTO 
Dirección postal Plaza del Mercado, 14 

45200 Illescas (Toledo) España 
Dirección de correo electrónico 
corporativo edusi14-20@illescas.es 

Teléfono 925 511 051 
 
 

1.2 PERSONA DE CONTACTO 
 
 

Nombre y Apellidos Francisco Rodríguez Sánchez 

Cargo Concejal Delegado de Ordenación del 
Territorio 

Dirección postal Plaza del Mercado, 14.  
45200 Illescas (Toledo) España 

Dirección de correo electrónico francisco.rodriguez@illescas.es 
Teléfono 616918968 

 
 

1.3 PROGRAMA OPERATIVO DE CRECIMIENTO SOSTENIBLE 
 
 

Título Crecimiento Sostenible FEDER 2014-2020 PO. 
CCI 2014ES16RFOP002 
Ejes prioritarios en 
los que interviene 

EP12: Eje URBANO 
EP13: Eje ASISTENCIA TÉCNICA 

Objetivos 
Temáticos en los 
que interviene 

 OT2: Mejorar el acceso, el uso y la calidad de las tecnologías 
de la información y de la comunicación. 

 OT4: Favorecer el paso a una economía de bajo nivel de 
emisión de carbono en todos los sectores. 

 OT6: Conservar y proteger el medio ambiente y promover la 
eficiencia de los recursos. 

 OT9: Promover la inclusión social y luchar contra la pobreza y 
cualquier discriminación. 
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Prioridades de 
Inversión en los 
que interviene 

 PI-2.3: 2c. El refuerzo de las aplicaciones de las tecnologías de 
la información y de la comunicación para la administración 
electrónica, el aprendizaje electrónico, la inclusión electrónica, 
la cultura electrónica y la sanidad electrónica. 

 PI-4.5: 4e. El fomento de estrategias de reducción del carbono 
para todo tipo de territorio, especialmente las zonas urbanas, 
incluido el fomento de la movilidad urbana multimodal 
sostenible y las medidas de adaptación con efecto de 
mitigación. 

 PI-6.3: 6c. La conservación, la protección, el fomento y el 
desarrollo del patrimonio natural y cultural. 

 PI-6.5: 6e. Acciones para mejorar el entorno urbano, 
revitalizar las ciudades, rehabilitar y descontaminar viejas 
zonas industriales (incluidas zonas de reconversión), reducir 
la contaminación atmosférica y promover medidas de 
reducción del ruido. 

 PI-9.2: 9b. La prestación de apoyo a la regeneración física, 
económica y social de las comunidades de las zonas urbanas y 
rurales desfavorecidas. 

Objetivos 
Específicos en los 
que interviene 

 OE-2.3.3: Promover las TIC en Estrategias de desarrollo 
urbano integrado a través de actuaciones en Administración 
electrónica local y Smart Cities. 

 OE-4.5.1: Fomento de la movilidad urbana sostenible: 
transporte urbano limpio, transporte colectivo, conexión 
urbana-rural, mejoras en la red viaria, transporte ciclista, 
peatonal, movilidad eléctrica y desarrollo de sistemas de 
suministro de energías limpias. 

 OE-4.5.3: Mejora de la eficiencia energética y aumento de 
energía renovable en las áreas urbanas. 

 OE-6.3.4: Promover la protección, fomento y desarrollo del 
patrimonio cultural y natural de las áreas urbanas, en 
particular las de interés turístico. 

 OE-6.5.2: Acciones integradas de revitalización de ciudades, 
de mejora del entorno urbano y su medio ambiente. 

 OE-9.8.2: Regeneración física, económica y social del entorno 
urbano en áreas urbanas desfavorecidas a través de 
Estrategias urbanas integradas. 

Fondo(s) 
gestionado(s) por 
el OI 

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) 
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1.4 FECHA DE REFERENCIA 
 

La información facilitada en el documento describe la situación a fecha de 18 de enero de 2019, 
actualizada a fecha 17 de abril de 2020 y verificada a 17 de mayo de 2020 

 
 
1.5 ESTRUCTURA DE LA ENTIDAD DUSI 

 
A continuación, se describen los aspectos relativos a la organización interna, asignación de funciones 
y su coordinación con el fin de cumplir con todas las obligaciones como Organismo Intermedio Ligero. 

Para poder desarrollar correctamente las funciones asumidas ante la Autoridad de Gestión, así como 
todas aquellas que se derivan de las bases y convocatoria de la ayuda FEDER, se ha dispuesto una 
estructura organizativa que permita garantizar un correcto desempeño de esas funciones. Para ello, 
en primer lugar, se ha definido una “Unidad de Gestión” (UG), que será la unidad o departamento que 
ejercerá las funciones de “Organismo Intermedio Ligero” (OIL) y las demás que procedan de acuerdo 
con las bases y la convocatoria de la ayuda FEDER. Esta unidad se encuentra claramente separada del 
resto de unidades, departamentos, áreas y servicios de la Entidad DUSI, responsables de iniciar, o de 
iniciar y ejecutar, las operaciones (Unidades Ejecutoras). 
 

ENTIDAD DUSI AYUNTAMIENTO DE ILLESCAS 

   

UNIDAD DE GESTIÓN  UNIDADES EJECUTORAS 

UNIDAD DE GESTIÓN  
(Selección y aprobación de las 

operaciones) 
 

CONCEJAL DE ORDENACIÓN 
DEL TERRITORIO 

 

UNIDADES EJECUTORAS  
(Unidades, Áreas, Departamentos, con competencias 

para ejecutar las operaciones seleccioandas) 
- Conservación Urbana 
- Medio Ambiente 
- Educación y Cultura 
- Personal y Deportes 
- Juventud 
- Sanidad Bienestar Social 
- Igualdad 
- Nuevas Tecnologías 
- Festejos 
- Empleo y Formación 
- Infancia y Familia 

 

 COMISIÓN ANTIFRAUDE 
Equipo de evaluación de riesgo de fraude  

   
   

 RESPONSABLE DE INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN  
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1.5.1 FUNCIONES DELEGADAS POR LA AUTORIDAD DE GESTIÓN FEDER EN LA 
ENTIDAD DUSI 

Según lo indicado en el artículo undécimo de la Orden HAP/2427/2015, esta entidad local ha sido 
designada por Resolución de 10/12/2018, de la Secretaría de Estado de Presupuestos y Gastos, 
«Organismo intermedio del FEDER» únicamente a los efectos de la selección de operaciones. Por ello, 
ejercerá las funciones que por esta razón le correspondan, en los términos contemplados en el 
“Acuerdo de compromiso en materia de asunción de funciones para la gestión FEDER del 
«Ayuntamiento de Illescas»”.  

 
Fecha de suscripción del acuerdo por parte de 

la Entidad Local 18/01/2019 

 
 
1.5.2 UNIDAD DE GESTIÓN 

La Unidad de Gestión de la Entidad DUSI es la encargada de seleccionar las operaciones, sin perjuicio de 
que la Autoridad de Gestión, a través del Organismo Intermedio de Gestión, efectúe una comprobación 
final de su admisibilidad, previa a su aprobación [art. 7.5 Reglamento (UE) 1303/2013].  

Dentro de la estructura diseñada para la implementación de la estrategia DUSI, el Ayuntamiento de 
Illescas ha creado la Unidad de Gestión que ejercerá las funciones propias de “Organismo Intermedio 
Ligero” en relación con la Aprobación y la Selección de las Operaciones. 

 

Por tanto, la Unidad de Gestión se define como un órgano independiente creado ad hoc para la 
selección y aprobar las operaciones de la EDUSI, siendo el responsable el Concejal de Ordenamiento 
del Territorio (encargado de aprobar las operaciones mediante resolución administrativa). 

 

Para asegurar la separación de funciones, tanto la Unidad de Gestión, como el Concejal responsable de 
la misma, no intervendrá en ningún momento en la ejecución de las operaciones de la estrategia. 

 

Funciones que desempeñará: 

- Difundir el Procedimiento para la Selección de Operaciones 
- Elaboración, publicación y difusión de las bases que regulen las condiciones de las Expresiones 

de Interés 
- Recibir las Propuestas y Expresiones de Interés, así como la la valoración de las mismas. 
- Realización del análisis técnico de las propuestas recibidas: 

o Comprobar que se ajustan a los criterios y procedimientos establecidos 
o Garantizar que se cumplen los requisitos del 125.3 del Reglamento 1303/2013 (Unión 

Europea) 
- Notificación a la entidad de la selección o rechazo formal de la operación.  
- Elaboración y entrega del DECA a las Unidades Ejecutoras. 
- Garantizar y verificar que el beneficiario mantenga una contabilidad separada, o un código 
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contable adecuado, para los gastos cofinanciados. 
- Archivar la documentación del proceso de selección de operaciones (pista de auditoria). 
- Alta de la operación en Galatea. 
- Recepción, análisis y resolución de reclamaciones sobre la selección de operaciones. 
- Garantizar la subvencionalidad del gasto.  
- Suministrar, firmar y remitir la información de la ejecución de las operaciones a través del 

sistema informático Galatea o en su caso el Sistema vigente 
- Realizar las solicitudes de reembolso.  
- Elaboración del Manual de Procedimientos para su remisión al Organismo Intermedio de 

Gestión. 
- Aplicación de medidas antifraude. 
- Contribución al Comité de Seguimiento del Programa Operativo. 
- Contribución a la evaluación del Programa Operativo. 
- Contribución a los informes de ejecución anual y final. 
- Remisión de copias electrónicas auténticas. 
- Subvencionabilidad del gasto. 
- Comunicación de los incumplimientos predecibles. 
- Seguimiento de las nuevas directrices dadas por la Dirección General de Cooperación 

Autonómica y Local del Ministerio de Política Territorial y Función Pública. 
 

¿LA ENTIDAD LOCAL GARANTIZA QUE LA UNIDAD DE GESTIÓN 
NO VA A PARTICIPAR DE MANERA DIRECTA O INDIRECTA EN LA 

EJECUCIÓN DE LAS OPERACIONES? (SALVO AQUELLAS QUE 
ESTÉN ASOCIADAS AL EJE DE ASISTENCIA) 

SI (X) NO 

 
1.5.3 ORGANIZACIÓN DE LA UNIDAD DE GESTIÓN  

El responsable de la Unidad de Gestión será el Concejal de Orderación del Territorio (selección y 
aprobación de operaciones mediante resolución administrativa), contando con un equio de apoyo 
adscrito a la Concejalía de Ordenación del Territorio.  

 

UNIDAD DE GESTIÓN EDUSI

Concejal de Ordenación del Territorio

Arquitecto

Administrativo

Asistencia Técnica de 
Apoyo a la Unidad de 

Gestión 
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1.5.4 UNIDADES EJECUTORAS (BENEFICIARIOS) 

Son los entes, unidades, departamentos y servicios responsables de iniciar, o de iniciar y ejecutar, las 
operaciones, y de realizar el gasto, para luego recibir la ayuda procedente de los Fondos europeos. 

Corresponde a las mismas realizar las diferentes propuestas de operaciones. Para ello, deberán hacer 
llegar a la Unidad de Gestión sus "expresiones de interés" según el modo y forma determinado en el 
apartado 2.3.2 de este Manual de Procedimientos. 

Estarán integradas por los Servicios Técnicos implicados en las diferentes áreas del Ayuntamiento, 
contempladas por Objetivo Temático en la EDUSI de Illescas. 

Por lo que respecta a estas unidades, se garantiza que en su condición de "beneficiarias" tienen la 
capacidad administrativa, financiera y operativa necesarias para cumplir las condiciones establecidas 
en el Documento que Establece las Condiciones de la Ayuda (DECA) a la hora de llevar a cabo las 
operaciones seleccionadas. Las UUEE serás todas las concejalías del Ayuntamiento de Illescas, a 
excepción de la Concejalía de Ordenación del Territorio, que asume las funciones de la UG (principio 
de separación de poderes).  

Por tanto, sus funciones son:  
- Elaborar Solicitudes de Financiación. 
- Comprometerse al cumplimiento del DECA. 
- Ejecutar la Operación seleccionada. 

 

 

 UNIDADES EJECUTORAS 

  

 

- Conservación Urbana 
- Medio Ambiente 
- Educación y Cultura 
- Personal y Deportes 
- Juventud 
- Sanidad Bienestar Social 

 

- Igualdad 
- Nuevas Tecnologías 
- Festejos 
- Empleo y Formación 
- Infancia y Familia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Asistencia Técnica de 
Apoyo a las Unidades 

Ejecutorias 
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1.5.5 PLAN DE DOTACION DE LOS RECUROS HUMANOS APROPIADOS CON LAS 
CAPACIDADES TÉCNICAS NECESARIAS. 

 
 

PUESTOS DE TRABAJO ADSCRITOS A LA UNIDAD DE GESTION Y SUS FUNCIONES 
DENOMINACION 

DEL PUESTO 
TAREAS EN LA UNIDAD 

DE GESTIÓN 
% DEDICACIÓN 

EN LA UG 
CUBIERTO 

(SI/NO) COBERTURA 

Concejal de 
Ordenación del 

Territorio 

Responsable de la Unidad 
de Gestión. 

Firma las resoluciones de 
convocatorias de 

expresiones de interés. 
Firma la selección o 

rechazo de las 
operaciones y el DECA. 

10 % SI 
RESOLUCIÓN DE 

ALCALDIA 
(Cargo Político) 

Arquitecto  

Coordinador de la Unidad 
de Gestión. 

Apoyo en la valoración de 
las expresiones de interés 
y propuesta de resolución 

para su firma por parte 
del Concejal. 
Garantizar la 

Subvencionabilidad del 
gasto. 

Elaboración de la Solicitud 
de Reembolso para su 

firma por parte del 
Concejal de Ordenación 

del Territorio 

50 % SI Funcionario/a 

Jefa de Negociado 
o servicio. 

Administrativo 

Labores administrativas 
de la Unidad de 
Gestión. 

Tareas de gestión 
administrativas de nivel 

superior. 

50 % SI Funcionario/a 

 
(*) Los porcentajes de dedicación han sido calculados teniendo en cuenta que la Unidad de Gestión tiene 
prevista la contratación de una Asistencia Técnica externa que le apoyará en el desempeño de sus 
funciones 
 

POLÍTICA DE REEMPLAZO EN CASO DE AUSENCIAS PROLONGADAS: 
En el caso de ausencia del Concejal (Responsable de la Unidad de Gestión), se aplicará el Régimen 
de Sustituciones establecido en el Ayuntamiento de Illescas. 
En el caso de ausencia prolongada del Arquitecto, éste será sustituido/a por un Arquitecto de ese 
mismo área. 
El Administrativo será sustituido por otro trabajador/a con la misma adscripción y nivel 
profesional 
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DECLARACION DE RECURSOS SUFICIENTES, MEDIOS Y COMPROMISOS DE ADSCRIPCIÓN 

¿El número y especialización de los recursos humanos asignados a la 
Unidad de Gestión, así como los medios adscritos, son suficientes 
para garantizar el óptimo cumplimiento de las funciones asignadas? 

SI (X) NO 

En caso de ser procedente, ¿la Entidad DUSI se compromete a 
adscribir los recursos humanos y medios adicionales que garanticen 
el adecuado desarrollo de las funciones asignadas? 

SI (X) NO 

 
 
1.5.6 PARTICIPACIÓN DE ASISTENCIA TÉCNICA EXTERNA 

 
El Ayuntamiento de Illescas, en el marco de los gastos de gestión horizontal para dinamizar la 
implementación de la Estrategia DUSI, tiene prevista la contratación de una Asistencia Técnica para la 
realización de actividades de gestión y comunicación previstas en el eje 13 de Asistencia Técnica. Por lo 
tanto, entre sus funciones, estarán las de asesoramiento y apoyo a la Unidad de Gestión (UG) y a las 
diferentes unidades Ejecutoras (UUEE), de manera que se garantice el principio de separación de 
poderes que establece el Reglamento 1303/2013.  

La Asistencia Técnica realizará tareas de apoyo al control de la gestión administrativa y financiera y 
al seguimiento y evaluación tanto de los procesos contemplados en este manual, como de las medidas 
de difusión, comunicación y participación. 
 

¿La Unidad de Gestión va a contar con una asistencia 
técnica para gestionar las funciones delegadas por la 
Autoridad de Gestión?  

SI (X) NO 

¿Cuáles son las tareas en las que va a participar la 
Asistencia Técnica? 

- Apoyo en la comprobación de las 
expresiones de interés para que se 
ajustan a los Criterios y 
Procedimientos de selección de 
operaciones del EJE12 del POPE 
2014-2020, aprobados en el 
Comité de Seguimiento del día 27 
de junio de 2019, y proceder a su 
priorización. 

- Apoyo a la evaluación de las 
expresiones de interés.  

- Apoyo en la Elaboración del DECA 
- Procedimientos administrativos 

hasta la firma del DECA 
- Apoyo en la comprobación de la 

documentación del proceso de 
selección de operaciones (Pista de 
Auditoria)  

- Apoyo en la introducción de datos 
relativos al alta de la operación en 
GALATEA.  

- Apoyo en la recepción, análisis y 
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resolución de las reclamaciones 
sobre la selección de operaciones.  

Procedimiento de selección de la Asistencia Técnica 
externa de la Unidad de Gestión.  

- Mediante un contrato de servicios, 
según Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre de 2017, de Contratos 
del Sector Público.  

Equipo de trabajo de la Asistencia Técnica.  

- Se contratará al menos a 3 
personas, con perfiles de 
Titulación Superior y Media, con 
una experiencia mínima en la 
gestión de 3 años.  

¿Está prevista la participación de la misma Asistencia 
Técnica en otros ámbitos de la gestión de la EDUSI?  - SI (X) - NO 

¿Se compromete la Entidad DUSI a adoptar las 
medidas que procedan para que el equipo de trabajo 
que asista a la Unidad de Gestión no participe de 
manera directa o indirecta en la ejecución de 
operaciones, en cumplimiento del principio de 
separación de poderes? 

- SI (X) - NO 

 
La AT estará compuesta por equipos o unidades diferentes para dar apoyo a la UG y a la UUEE 
manteniendo la separación de funciones. Las actividades y tareas a desarrollar por la Asistencia Técnica 
se enmarcar en dos ámbitos de trabajo: 

 Asistencia Técnica a la Unidad de Gestión (UG) 
 Asistencia a las Unidades Ejecutoras (UUEE) com parte de la Asistencia Técnica de la Unidad 

de Gestión  

Funciones de la Asistencia Técnica a la Unidad de Gestión (UG) 
 Actualización del Manual de Procedimientos, en caso de necesidad de modificación de este, con 

las indicaciones de la AG/OIG. 
 Asegurar la factibilidad y elegibilidad de las operaciones seleccionadas, garantizando su respeto 

a las normas comunitarias, nacionales y regionales (en su caso) aplicables, así como la correcta 
justificación y certificación ante la Autoridad de Gestión y/o el Organismo Intermedio de 
Gestión. 

 Monitorización de todas las operaciones y control de la trazabilidad del gasto. 
 Asistencia en los procedimientos entre el Organismo Intermedio Ligero (OIL) y la Autoridad de 

Gestión (AG). 
 Control de la disponibilidad de la documentación de cara a la Pista de Auditoría, en cuanto a la 

identificación, acceso y gestión de la documentación generada. 
 Elaboración de los Informes de Ejecución Anual y Final. 
 Presencia en las actividades de auditoría, con objeto de solventar las dudas que puedan surgir 

durante su realización. 
 Valoración del estado de cumplimiento de los indicadores de resultado y productividad. 
 Elaboración de informe de control anual de la aplicación de las medidas contra el fraude 

recogidas tanto en el Anexo II (herramienta de evaluación de riesgo de fraude) de la Guía de la 
Comisión Europea (EGESIF 14-0021-00, de 16 de junio de 2014) de "Evaluación de riesgo de 
fraude y medidas efectivas y proporcionadas contra el fraude". 

 Control de las evaluaciones antifraude efectuadas y, en su caso, de las medidas adoptadas, 
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mediante informe de control anual. 
 Asesoramiento del representante nombrado por la Entidad DUSI para el Grupo de Trabajo 

Urbano del Comité de Seguimiento del Programa Operativo, así como en las instrucciones 
remitidas por el OIG para contribuir a la evaluación del Programa Operativo. 

 Seguimiento de las medidas de información y publicidad. 

 

Asistencia Técnica a las Unidades Ejecutoras (UUEE) 
 Verificación y asesoramiento en el cumplimiento de las disposiciones contempladas en el 

Manual de Procedimientos que sean de aplicación a la Unidades Ejecutoras (UUEE). 
 Control de la disponibilidad de la documentación de cara a la Pista de Auditoría, en cuanto a la 

identificación, acceso y gestión de la documentación generada. 
 Presencia en las actividades de auditoría, con objeto de solventar las dudas que puedan surgir 

durante su realización. 
 Verificaciones del grado de ejecución de las operaciones. 

 
 
1.6 DEFINICIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS 

 
1.6.1 Procedimientos destinados a garantizar medidas antifraude eficaces y 

proporcionadas  
 
La política antifraude en la gestión de los Fondos FEDER se inspira en las Directrices sobre los Fondos 
Estructurales y de Inversión Europeos 2014-2020 dadas por la Comisión Europea; en especial, en los 
informes emitidos sobre la materia y, sobre todo, en la Guía de la Comisión Europea para el periodo de 
programación 2014-2020, sobre "Evaluación del riesgo de fraude y medidas antifraude eficaces y 
proporcionadas" (EGESIF_14-0021-00 de 16/06/2014), que el Organismo Intermedio de Gestión ha 
adoptado como referencia fundamental de trabajo en esta materia. 
La Comisión recomienda que las diferentes autoridades de gestión de los Fondos FEDER “adopten un 
planteamiento proactivo, estructurado y específico para gestionar el riesgo de fraude”. 
En este sentido, el esquema de aplicación de las medidas antifraude que se prevé para el Ayuntamiento 
de Illescas se ajusta a lo indicado en la mencionada Guía de la Comisión Europea para el periodo de 
programación 2014-2020. Es decir, los aspectos para los que deberán definirse medidas serán: 
prevención, detección, corrección y persecución del fraude. 
Entendiendo la prevención como una herramienta básica en la lucha contra el fraude, la Comisión 
Europea considera necesario: 
 

 La constitución de un "Grupo de trabajo antifraude", integrado por personal de distintos 
departamentos de la Entidad DUSI, con diferentes responsabilidades, debidamente 
cualificados e informados de la tipología de los distintos mecanismos de fraude. 

 La realización de una "Autoevaluación previa" por parte del grupo de trabajo antifraude. 
 La aplicación de una "Política de lucha contra el fraude" que transmita la determinación de 

abordar y combatir las actividades fraudulentas. 
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En ese sentido, el Ayuntamiento de Illescas ha evaluado su vulnerabilidad a los riesgos de fraude 
mediante la herramienta que propone la Comisión Europea en la Guía mencionada. En concreto, el 
análisis se ha centrado en cada una de las fases de que consta el proceso de gestión de los Fondos 
FEDER que, en síntesis, son: 

 
 Selección de beneficiarios 
 Ejecución de operaciones 

 
 

1.6.1.1. Consideraciones sobre el ejercicio inicial de evaluación del riesgo de fraude   
 
Con el fin de diseñar medidas proporcionadas y eficaces contra el fraude es necesario la realización de 
la Autoevaluación por parte de la Entidad DUSI en lo referente a su riesgo de sufrir actuaciones 
fraudulentas.  
 
Para ello, se ha utilizado la herramienta diseñada sobre formato Excel incluida en la Guía de la Comisión 
Europea para el periodo de programación 2014-2020, sobre "Evaluación del riesgo de fraude y medidas 
antifraude eficaces y proporcionadas" (EGESIF_14-0021-00 de 16/06/2014), que el Organismo 
Intermedio de Gestión ha adoptado como referencia fundamental de trabajo en esta materia, la cual 
contiene una metodología para evaluar y cuantificar un riesgo de fraude bruto, su valor neto tras 
considerar los controles existentes, y su valor objetivo tras tener en cuenta los controles previstos a 
aplicar en el organismo, en las siguientes fases de trabajo: 

 
 Selección de solicitantes: receptores de ayudas, adjudicatarios de contratos, etc…  
 Ejecución del programa: riesgos de la contratación pública en relación con los contratos 

adjudicados a los beneficiarios y gestionados por éstos.  
 
El ejercicio inicial de autoevaluación del fraude ha sido realizado con fecha 04 de febrero de 2019.  Los 
resultados de dicha autoevaluación, en relación con los riesgos considerados en los apartados 
anteriores, se recogen en el anexo 2 Herramiento antifraude_2019. 
 
 
Con ello, teniendo en cuenta la metodología de la herramienta de autoevaluación, se obtienen unos 
valores de riesgo bruto y neto, y en consecuencia unos valores de riesgo objetivo de 1 a 3 para los 
riesgos identificados (valores aceptables en términos de la Oficina AntiFraude)  
 
 
Se presentan como Anexo II del presente manual.                              
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1.6.1.2. Medidas y compromisos del Ayuntamiento de Illescas en la lucha contra el fraude  
 

MEDIDAS DE PREVENCION DEL FRAUDE 
DECLARACIÓN 

INSTITUCIONAL 
PÚBLICA POR PARTE DE 

LA ENTIDAD 

La entidad DUSI aprobará en Pleno una Declaración de Lucha contra 
el Fraude, que se publicará en la página web municipal, en el portal de 
transparencia y en el apartado específico EDUSI dentro de la web.  

CÓDIGO ÉTICO Y DE 
CONDUCTA POR PARTE 

DE LOS EMPLEADOS 
PÚBLICOS 

Se establecerá un código ético y de conducta de los empleados 
públicos, que recogerá el contenido del Código de Conducta que 
consta en el Capítulo VI del TR del EBEP, aprobado por RDL 5/2015 de 
30 de octubre, en aplicación de lo expresado en el art 2.1.  

FORMACIÓN Y 
CONCIENCIACIÓN A 

EMPLEADOS PÚBLICOS 
EN MATERIA 
ANTIFRAUDE 

La entidad realiza recomendaciones claras y formación a los 
empleados y empleadas públicas, en materia antifraude. Así mismo, 
existe un compromiso activo de participación del personal de la 
entidad local en los foros que se puedan organizar por las Autoridades 
de Fondos sobre esta materia.  

OTRAS MEDIDAS ADOPTADAS EN LA DETECCIÓN DEL FRAUDE 

CONTROLES DURANTE 
EL PROCESO DE 
SELECCIÓN DE 
OPERACIONES 

En el marco del procedimiento de convocatorias de expresiones de 
interés se establece la obligatoriedad de realizar un acta o informe de 
valoración de las solicitudes recibidas, de forma previa a la aceptación 
o rechazo de las operaciones. En este acta se analizarán los siguientes 
aspectos:  

- Aplicación de los criterios y procedimientos de selección de 
operaciones del EJE12 Urbano del POPE 2014-2020, a las 
solicitudes de financiación presentadas, aprobados por el 
Comité de Seguimiento el 27 de junio de 2019, para la 
priorización de las expresiones recibidas. 

- La operación entra en el ámbito del FEDER 
- El beneficiario tiene la capacidad administrativa, financiera y 

operativa, para cumplir con el DECA.  
- Si la operación ha comenzado antes de la remisión de solicitud 

de financiación, se ha cumplido con la normativa aplicable.  
- Cumplimiento de los criterios básicos que deben satisfacer las 

operaciones 
- Cumplimiento de los criterios específicos según la prioridad 

de inversión.  
- Aplicación de los criterios de priorización.  

 

CANAL DE DENUNCIAS 
ABIERTO 

Creación de un espacio de información antifraude a través de la web 
municipal https://illescas.es/edusi-antifraude/, donde la ciudadanía 
pondrá poner en conocimiento del Servicio Nacional de Coordinación 
Antifraude todos los hechos que puedan ser constitutivos de fraude o 
irregularidad en relación con proyectos u operaciones financiados con 
cargo a fondos procedentes de la Unión Europea a través de  
http://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-
S/Paginas/denan.aspx  

OTRAS MEDIDAS ADOPTADAS EN LA CORRECCIÓN Y PERSECUCIÓN DEL FRAUDE 
COMPROMISO DE - En el DECA se establecerá la obligación de informar con 
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INFORMAR AL OI DE LAS 
IRREGULARIDADES Y 

SOSPECHAS, ASI COMO 
LOS CASOS QUE 

PUEDAN PERJUDICAR 
LA REPUTACIÓN DE LA 
POLITICA DE COHESIÓN 

inmediatez, tanto a la Unidad de Coordinación de la ejecución 
de la EDUSI, como al Organismo Intermedio de Gestión, de los 
casos de sospecha del fraude detectados y de los casos que 
puedan perjudicar la reputación de la política de cohesión.  

- La comisión antifraude asume, en su constitución, la 
obligación de informar al Organismo Intermedio de los 
siguientes extremos: 

o La existencia de cualquier procedimiento judicial 
tendente a la determinación de conductas que 
puedan ser constitutivas de infracción penal y que 
afecten a operaciones o proyectos financiados total o 
parcialmente con cargo a fondos FEDER.  

o Cualquier otra incidencia que afecte a operaciones o 
proyectos financiados total o parcialmente con cargo 
a fondos FEDER que pueda perjudicar la reputación 
de la política de cohesión.  

 
Cabe destacar que esta Comisión realizará un ejercicio de evaluación sobre el riesgo de fraude de 
manera anual. 

Además de las comunicaciones obligadas sobre casos o sospechas de fraude que se identifiquen, los 
resultados de los análisis de riesgos serán comunicados a la Autoridad de Gestión. En este sentido, se 
utilizarán los correspondientes ítems de control que en su caso la Autoridad de Gestión incluya en el 
aplicativo Fondos 2020. 

 
 PREVENCIÓN 

Siguiendo las indicaciones dadas en la Guía referida anteriormente, de cara a minimizar las 
oportunidades de fraude, el Ayuntamiento de Illescas se postula en contra de todo tipo de prácticas 
fraudulentas que pongan en peligro el logro de los objetivos definidos en el Programa Operativo o 
atenten contra los presupuestos públicos, nacionales y comunitarios. 

 
 DETECCIÓN 

En esta línea de búsqueda de indicios de fraude dentro de los procedimientos de verificación 
ordinarios, se utilizará el catálogo de signos o marcadores de riesgo, denominadas “banderas rojas” 
en la terminología de las Guías de la Comisión Europea. 

Este catálogo se utilizará en la concreción de los procedimientos del Manual de Procedimientos del 
Ayuntamiento de Illescas. Se trata de indicadores de aviso de que pudiera estar ocurriendo una 
actividad fraudulenta y su identificación implica una respuesta inmediata de petición de aclaraciones 
o de investigación adicional o consulta de datos externos. 

Finalmente, dentro del Ayuntamiento de Illescas, así como entre éste y la Autoridad de Gestión, se 
establecerán cauces para la notificación de las sospechas de fraude y debilidades que a este respecto 
pudieran haberse detectado en los controles. 
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 CORRECCIÓN Y PERSECUCIÓN 

La detección de posible fraude, o su sospecha, conllevará la inmediata paralización de la actuación, 
la notificación en el más breve plazo posible a las partes implicadas en la realización de las 
operaciones, y la investigación, corrección y, en su caso, persecución de los autores del fraude 
finalmente detectado. Con el fin de proporcionar una pista de auditoría adecuada, todas las acciones 
que realice el Ayuntamiento de Illescas tras detectar un posible fraude quedarán documentadas y 
almacenadas en la aplicación Fondos 2020, siempre que así lo disponga la Autoridad de Gestión. 

 

1.6.1.3. Sostenibilidad del sistema de medidas antifraude de la Entidad DUSI 
 

DEFINICIÓN DE LA COMISIÓN 
ANTIFRAUDE 

Se constituye una comisión antifraude en el 
Ayuntamiento, integrado por personal de distintas 
áreas:  

- Secretario General 
- Interventora 
- Jefa del Área de Contratación 
- TAG de Contratación 
- TAG de la Unidad de Gestión 

Todos/as los/as participantes están adecuadamente 
formados e informados de la tipología de 
mecanismos de fraude. 
Como ya se ha especificado en el presente manual, 
esta autoevaluación se realizará con carácter anual a 
través de la convocatoria remitida desde la Unidad de 
Gestión al resto de miembros de la Comisión. No 
obstante, en caso de detectarse cambios negativos 
en el riesgo identificado de fraude o cambios 
significativos en los procedimientos, se propondrá 
aumentar su frecuencia a un mínimo de dos 
autoevaluaciones anuales.  
En función de los resultados de estos análisis, se 
diseñarán los procedimientos que minimicen la 
ocurrencia de casos de fraude, especialmente en las 
tipologías para las que se identifique más el riesgo 
neto.  
En el supuesto que se detecte una irregularidad 
sistémica, el equipo de autoevaluación del riesgo del 
fraude, diseñará un plan de acción para corregir los 
riesgos.  

¿LA ENTIDAD SE COMPROMETE A 
REPETIR LA EVALUACIÓN DEL 
RIESGO DE FRAUDE DURANTE EL 
PERIODO DE PROGRAMACIÓN, CON 
UNA FRECUENCIA ADECUADA A LOS 
NIVELES DE RIESGO Y LOS CASOS 
REALES DE FRAUDE? (En principio 

SI (X)                      NO 
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con carácter anual, si bien podrá 
exigirse con periodicidad inferior)  
EN CASO QUE SE DETECTEN 
IRREGULARIDADES SISTEMICAS EN 
EL EJERCICIO DE LAS FUNCIONES 
ASIGNADAS POR LA AUTORIDAD DE 
GESTIÓN ¿LA ENTIDAD LOCAL SE 
COMPROMETE A ELABORAR PLANES 
DE ACCION E IMPLEMENTAR LAS 
MEDIDAS NECESARIAS PARA SU 
CORRECCIÓN?  

SI (X)                      NO 

 
 
 
1.6.2 Procedimiento para la posible modificación del Manual de Procedimientos 

 

La gestión de la EDUSI puede originar propuestas de mejora del procedimiento de aplicación. Por eso 
se ha previsto un mecanismo diseñado para la actualización del manual de procedimiento de forma 
que permita seguir los cambios que se puedan realizar a lo largo del periodo y se garantice la correcta 
comunicación a las partes interesadas. 

 

A continuación, se narra el proceso previsto: 
 

Quién actúa Qué y cómo se 
hace 

Cualquier área del 
ayuntamiento, en 
especial las UUEE y la 
UG 

Detecta la necesidad de actualizar el manual y remite un 
informe motivado a la Unidad de Gestión. 

Unidad de Gestión 

Valora la sustitución de los contenidos propuesta por el Área 
que detecta la necesidad de actualizar y elaboración de 
informe:  determinación de si procede o no procede y 
valoración de la modificación puede suponer un impedimento 
o no para el desempeño eficaz de las funciones que tienen 
asignadas según se recoge en el “acuerdo de compromiso en 
materia de asunción de funciones para gestión FEDER del 
Ayuntamiento de Illescas”. 

Unidad de Gestión Incorpora al Manual los nuevos contenidos o procedimientos 
aprobados indicando la fecha y la motivación del cambio. 

Decreto de Alcaldía Aprobación a través de Resolución por Decreto de Alcaldía 
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Unidad de Gestión 

Remite al Organismo Intermedio de Gestión un documento 
escrito declarando si los cambios suponen o no algún 
impedimento para desempeñar eficazmente las funciones que 
tienen asignadas. 
En caso de que no supongan impedimento, acompañará a su 
escrito la actualización del Manual de Procedimientos que se 
incorporará en el historial de designaciones de que se trate. 

Unidad de Gestión 

Una vez consolidada la versión definitiva, se comunicará por 
los medios adecuados (intranet, instrucción interna, etc.), a 
todo el personal del Ayuntamiento responsable de la gestión, 
control, comunicación u otras funciones vinculadas a la EDUSI. 
La nueva versión del Manual incluirá el histórico de las 
versiones precedentes en su contenido, con fecha y motivos de 
actualización y se archivará junto con los precedentes para 
seguimiento y control. 

 
 
 
1.6.3 Procedimientos de evaluación, selección y aprobación de operaciones 

Según se recoge en la Orden HAP/2427/2015, de 13 de noviembre, por la que se aprueban las bases 
y la primera convocatoria para la selección de Estrategias de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado 
que serán cofinanciadas mediante el programa operativo FEDER de crecimiento sostenible 2014-2020 
(publicada en el Boletín Oficial del Estado núm. 275, de 17 de noviembre de 2015), así como en la 
Resolución de 10 de diciembre de 2018, de la Secretaría de Estado de Presupuestos y Gastos, por la 
que se resuelve definitivamente la tercera convocatoria (BOE del 18 de diciembre de 2018), las 
entidades beneficiarias de la misma, o Entidades DUSI, son las encargadas de llevar a cabo la selección 
de las operaciones concretas a integrar dentro de las distintas Líneas de Actuación de sus estrategias, 
actuando de esta manera como Organismo Intermedio Ligero (OIL). 

La selección de operaciones se regirá por los principios de igualdad entre beneficiarios, eficiencia, 
eficacia y sostenibilidad de las operaciones, transparencia de los criterios de selección, capacidad de 
los beneficiarios para implementarlos, y alineamiento estratégico con otras operaciones e 
instrumentos. 

 

Además, las operaciones deberán: 
 Contribuir a la estrategia. 
 Contribuir al Programa Operativo (Programa Operativo de Crecimiento Sostenible). 
 Abordar los problemas de una forma integrada y mostrar vínculos claros con otras 

intervenciones o proyectos coexistentes. 

Sus gestores deberán demostrar experiencia y capacidad. 

En el diseño de la estrategia deberá haberse involucrado a la población y los agentes locales. 

Este apartado del manual trata de documentar los aspectos y procesos necesarios para desarrollar 
correctamente la función de selección de operaciones. 
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SELECCIÓN DE OPERACIONES:  

- DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO Y GARANTIAS DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA 
COMUNITARIA Y NACIONAL 

El procedimiento de evaluación, selección y aprobación de las operaciones se basa en un 
sistema de CONVOCATORIA DE EXPRESIONES DE INTERÉS DE LOS POTENCIALES 
BENEFICIARIOS. A continuación se detallan las fases que componen este procedimiento:  

 

1. Elaboración y publicación de la Convocatoria de expresiones de interés en la Web, detallando: 
destinatarios, objetivos, contenidos, condiciones que deben satisfacer las operaciones a 
seleccionar, criterios de selección y los formularios y forma de entrega de las expresiones de 
interés. Los Criterios y Procedimientos de selección de operaciones EJE 12 “URBANO” para la 
priorización de las Expresiones de Interñes, del POPE 2014-2020, aprobados en el Comité de 
Seguimiento del día 27 de junio de 2019 también estarán publicados en la Web.  

La Unidad de Gestión se encargará de elaborar la citada convocatoria, siendo firmada por el 
responsable de la Unidad de Gestión (Concejal de Ordenación del Territorio) 

La convocatoria precisará aquella información y documentación que deberá acompañar a las 
solicitudes al objeto de realizar las comprobaciones pertinentes de que se cumple lo previsto 
en el artículo 125 (3) del Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo 
de 17 de diciembre de 2013.  

Será responsabilidad de la Unidad de Gestión determinar el número de convocatorias que se 
publiquen a lo largo de periodo de ejecución de la EDUSI, la fecha de publicación de las mismas, 
así como el plazo para la presentación de las expresiones de interés que en ningún caso será 
inferior a 1 mes.  

 
2.  Solicitud de financiación de las operaciones  

Se precisará la presentación de una solicitud de financiación a la Unidad de Gestión por parte 
de los potenciales beneficiarios (Unidades Ejecutoras) de cada operación.  
 
En cumplimiento del artículo 65 (6) del mencionado Reglamento, se contempla la posibilidad de 
que la operación esté iniciada antes de presentar la solicitud de financiación. Sin embargo, no 
podrá seleccionarse la operación si estuviera ya acabada en el momento de presentación de la 
solicitud por parte del beneficiario.  

Las Unidades Ejecutoras como potenciales beneficiarios de cada operación elaborarán y 
presentarán sus solicitudes de financiación, a través del procedimiento de Convocatoria de 
expresiones de interés.  

 
Estas expresiones de interés se presentarán utilizando el formulario correspondiente, 
abriéndose el correspondiente expediente en el gestor de expedientes (GESTIONA), quedando 
constancia de la fecha de entrega. Deberán ser firmadas (electrónicamente) por el/la 
responsable de cada área (solicitante) con competencia para ello, y enviadas a la Unidad de 
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Gestión a través del sistema que conste en la convocatoria y que permita dejar constancia de la 
fecha de envío y entrada.  
 

 
3. Registro de las solicitudes de financiación recibidas. Todas las solicitudes de financiación serán 

debidamente registradas y archivadas y la Unidad de Gestión emitirá informe previo, de las 
solicitudes recibidas. Por cada solicitud se abrirá en el Gestor de Expedientes (GESTIONA) un 
expediente individualizado a través de cuyo expediente se dejará constancia de la solicitud, los 
informes pertinentes y la resolución de autorización y su notificación.  
 

 
4. Evaluación de las solicitudes recibidas: comprobaciones previas a la selección de operaciones.  

En el marco de cada línea de actuación, las operaciones serán seleccionadas conforme a los 
criterios homogéneos recogidos en los Criterios y Procedimientos de selección de operaciones 
EJE 12 “URBANO” del POPE 2014-2020, aprobados en el Comité de Seguimiento del día 27 de 
junio de 2019, y bajo los principios generales de transparencia, concurrencia y no 
discriminación.  
 
4.1. La Unidad de Gestión realizará la siguiente comprobación previa a la selección de las 

operaciones:  
 
o Encaje de la operación dentro de la Línea de Actuación en la que se encuadra.  
o Que la operación entra en el ámbito de FEDER y se determinan las categorías de 

intervención a las que se atribuirá el gasto de la operación.  
o Cumplimiento de los Criterios para la Selección y Priorización de las Operaciones 

contemplados en los Criterios y Procedimientos de selección de operaciones EJE 12 
“URBANO” del POPE 2014-2020, aprobados en el Comité de Seguimiento del día 27 de 
junio de 2019.  

o Impacto en los indicadores de productividad a los que dicha operación contribuya. 
o Que cumple la normativa aplicable a la operación: normas nacionales de gastos 

subvencionables, normativa relativa a ayudas de Estado, en el caso de subvencionarse 
compra de terrenos especificaciones del artículo 69 del RDC nº 1303/2013. 

o Que el beneficiario tiene la capacidad administrativa, financiera y operativa para el 
desempeño de sus funciones.  

o Que, si la operación ha comenzado antes de presentarse una solicitud de financiación 
se ha cumplido la normativa aplicable a la operación  

o Que las operaciones seleccionadas para recibir ayuda de los fondos no incluyan 
actividades que eran parte de una operación que ha sido o hubiera debido ser objeto 
de un procedimiento de recuperación conforme al artículo 71, a raíz de la relocalización 
de una actividad productiva fuera de la zona del programa  

 
Además, deberá evaluar la capacidad del beneficiario para cumplir las condiciones de la ayuda 
(administrativa, financiera y operativa): antes de tomar la decisión de la selección de la 
operación, la Unidad de gestión se asegurará que la unidad ejecutora tiene capacidad tanto de 
control como de gestión, para lo cual podrá solicitar una declaración responsable que acompañe 
la solicitud en la que el beneficiario de la operación declare expresamente que dispone de 
personal con cualificación y experiencia suficiente para llevar a cabo el control, y gestión de la 
operación para la que se solicita la ayuda.  
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4.2. Comprobación previa a la selección a través de Lista de Comprobación S1 Unidad de Gestión 
utilizará la “Lista de Comprobación S1” (VER ANEXO). Dicha lista servirá para hacer todas 
las comprobaciones necesarias de forma previa a la selección de la operación.  
 

4.3. Elaboración de Acta/Informe de valoración, debidamente firmado por la persona/personas 
de la Unidad de Gestión, que han participado en el análisis.  

 
5. Selección de las operaciones.  

El resultado final del procedimiento de valoración de las operaciones dará lugar a un listado, 
elaborado desde la Unidad de Gestión, de operaciones admitidas incluyendo la cuantía 
concedida, así como aquellas operaciones denegadas y la causa de su exclusión, que será 
publicada en el sitio web del Ayuntamiento.  
 

6. Resolución Administrativa por la que se selecciona o rechaza la operación y elaboración del 
DECA  
En base al listado de operaciones seleccionadas y denegadas, se emitirá el INFORME DE 
CUMPLIMIENTO DE LOS CPSO junto con la Lista S1, y a continuación se se emitirá RESOLUCIÓN 
ADMINISTRAVA del Concejal de Ordenación del Territorio, como responsable de la Unidad de 
Gestión. En la resolución de especificará si la operación ha sido “SELECCIONADA” o ha sido “NO 
SELECCIONADA”. En el caso de las operaciones “SELECCIONADAS” se adjuntará a la 
RESOLUCIÓN, el DECA (Documento donde se establecen las Condiciones de la Ayuda) (ANEXO) 
debidamente firmado por el responsable de la Unidad de Gestión, en el caso de las operaciones 
“NO SELECCIONADAS” se adjuntarán los motivos de su no selección.  
 

7. Notificación de la resolución a los beneficiarios y entrega del DECA. 
Se procederá a la notificación de la resolución y envío del DECA firmado por la Unidad de Gestión 
en formato electrónico quedando constancia de la fecha de entrega. La resolución y el DECA se 
enviarán al beneficiario a través del sistema que conste en la convocatoria y que permita dejar 
constancia de la fecha de envío y recepción.  
Los beneficiarios de la ayuda, una vez recibida la notificación favorable, deberán firmar su 
conformidad con el DECA recibido y remitir copia a la Unidad de Gestión a través del mismo 
procedimiento.  
 
 
 

8. Aprobación formal de la admisión de la operación.  
 

8.1. La unidad de Gestión dará de alta la operación seleccionada en la plataforma informática 
(GALATEA). En ese momento deberán quedar registrados los siguientes datos:  
- Fecha y usuario que realiza las comprobaciones  
o Resolución de la Concejalía de Ordenación del Territorio por la que se selecciona la 

operación  
o DECA  
o Lista de comprobación S1 debidamente cumplimentada. 
o Se firmará electrónicamente el alta de la operación por parte del representante de la 

Unidad de Gestión habilitado para ello, es decir por parte del Concejal de Ordenación 
del Territorio. 
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8.2. El Organismo Intermedio de Gestión evaluará a través de una comprobación final, tanto la 
admisibilidad de la operación, como el DECA. Si el resultado de dicha evaluación no es 
satisfactorio, el Organismo Intermedio de Gestión notificará a la entidad DUSI dicha 
circunstancia, al objeto de que ésta realice las modificaciones que correspondan. Una vez 
APROBADOS (admisión de la operación) por parte de Organismo Intermedio de Gestión, la 
operación y el DECA la entidad DUSI estará habilitada para gestionar la operación a través 
de GALATEA.  
 

8.3. La Unidad de Gestión comunicará al beneficiario la APROBACIÓN de la operación y el DECA 
por parte del Organismo Intermedio de Gestión, abriéndose el correspondiente expediente 
en el gestor de expedientes (GESTIONA). En este expediente se hará referencia a la partida 
presupuestaria correspondiente, debiendo figurar los trámites correspondientes a la 
ejecución de la operación como aprobación de certificaciones de obras, aprobación de 
facturas, etc. 

 
 
A continuación, se muestra a modo esquemático, todo el procedimiento establecido para la 
SELECCIÓN DE OPERACIONES en el marco de la gestión de la EDUSI de Illescas 2020: 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 
 

ESQUEMA GENERAL DEL PROCEDIMIENTO 

1. SOLICITUD DE FINANCIACIÓN 
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2. EVALUACIÓN DE LA OPERACIÓN 

3. SELECCIÓN DE LA OPERACIÓN 
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1.6.4 Particularidades del procedimiento de selección y aprobación de las 
operaciones de asistencia técnica de la Unidad de Gestión.  

 
En lo que se refiere a las operaciones de Asistencia Técnica de la propia Unidad de Gestión (excepción 
en la que dicha Unidad pasaría a ser Ejecutora), el obligado respeto del principio de separación de 
funciones requiere que el procedimiento de selección se tramite ajustándose a los siguientes requisitos:  
 

- La convocatoria de expresiones de interés la publicará la Concejalía de Comunicaciones 
Institucionales, como órgano distinto e independiente de la Unidad de Gestión.  
 

- La resolución por la que se seleccione la operación será adoptada por la Concejalía de 
Comunicaciones Institucionales, como órgano distinto e independiente de la Unidad de Gestión  

 
- En cualquier caso, a través de la separación de equipos de trabajo de la asistencia técnica 

externa se garantizará la separación de funciones, de tal forma que un equipo asistirá a la 
Unidad de Gestión y otro equipo asistirá a las Unidades de Ejecución. 

 
- Cabe señalar que la Expresión de Interés será suscrita por el titular de la Unidad de Gestión, 

es decir, el Concejal de Ordenación del Territorio. 
 

 
 
 
 

1.6.5 Procedimientos de entrega al beneficiario del DECA (documentos con las 
Condiciones de Ayuda para cada operación) 

El documento que establece las condiciones de la ayuda para cada operación (DECA) es un requisito 

4. APROBACIÓN DE LA OPERACIÓN 
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que se contempla en el artículo 125 (3), letra c) del Reglamento (UE) nº 1303/2013 (RDC), que hace 
hincapié en que se recojan los requisitos específicos relativos a los productos o servicios que deban 
obtenerse, el plan financiero y el calendario de ejecución de la operación. Asimismo, el artículo 67 (6) 
del RDC añade que, en dicho documento, habrá que añadir el método que debe aplicarse para 
determinar los costes de la operación y las condiciones del pago de la subvención, en su caso. 

El DECA debe también hacer referencia a las condiciones detalladas para el intercambio electrónico 
de datos relativos a la operación, según se especifica en el artículo 10.1 del Reglamento de Ejecución 
(UE) nº 1011/2014. En cumplimiento de lo previsto en el Anexo XII del RDC relativo a medidas de 
información y comunicación sobre el apoyo procedente de los Fondos, en el DECA se incorporará 
también especificaciones sobre las responsabilidades de los beneficiarios en esta materia. En este 
sentido, cabe destacar el carácter vinculante del seguimiento de las directrices establecidas por el 
Reglamento mencionado, así como de las recomendaciones del OIG y la AG, siendo un requisito 
importante, para cada operación, la recogida de los indicadores específicos para la evaluación del 
impacto de las acciones de comunicación y publicidad, así como su introducción en la base de datos 
habilitada a estos efectos (INFOCO2014). 

De igual modo, con el objetivo de garantizar el cumplimiento de lo previsto en el artículo125.4.b se 
incluirá en el DECA la referencia a la obligación del beneficiario de mantener una contabilidad 
separada, o un código contable adecuado, para todas las transacciones relacionadas con la operación 
seleccionada para recibir cofinanciación europea. 

También se incluirá en el DECA aquellos aspectos que en su caso especifiquen las normas de 
subvencionalidad nacionales y de la Unión Europea aplicables, en función de las características de las 
operaciones. 

CONTENIDO DEL DECA 
Incluye información sobre las particularidades y las obligaciones que conlleva el hecho de 
contar con ayuda FEDER para una determinada operación. 
 Norma aplicable sobre los gastos subvencionables. 
 Contribución a la Prioridad de Inversión en la que se enmarca la operación. 
 Categoría de Intervención en la que se enmarca la operación. 
 Indicadores de Productividad que se prevén lograr con la ejecución de la operación. 
 Capacidad administrativa, financiera y operativa del beneficiario. 
 Aplicación de medidas antifraude teniendo en cuenta los riesgos detectados. 
 Ausencia de conflicto de intereses. 
 Notificación de sospechas de comportamiento fraudulento detectadas. 
 Aspectos a tener en cuenta en la contratación pública. 
 Disponibilidad de todos los documentos relativos a la operación necesarios para contar con 

una pista de auditoría apropiada. 
 Intercambio electrónico de datos. 
 Sistema de contabilidad. 
 Medidas de información y comunicación. 
 Inclusión en la lista de operaciones de la Autoridad de Gestión. 
 Condiciones específicas de subvencionalidad. 

 
 
 
1.6.6 Procedimientos para garantizar un sistema de archivo y una pista de auditoría 
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adecuados 

La Entidad DUSI garantizará que se dispone de toda la documentación necesaria para contar con una 
pista de auditoría apropiada en relación con el ejercicio de sus funciones como Organismo Intermedio 
Ligero, incluidas las referidas a medidas antifraude. Así, deberán quedar registrados en la aplicación 
informática del Organismo Intermedio de Gestión y de la Autoridad de Gestión, tanto los diferentes 
organismos que custodian, como los lugares de archivo de la documentación. 

La Entidad DUSI se asegurará del cumplimiento de las reglas de certificación de la conformidad con el 
documento original de los documentos conservados en soportes de datos generalmente aceptados, 
tal como se establece en el artículo 140 del Reglamento (UE) 1303/2013, garantizando que las 
versiones conservadas cumplen los requisitos legales nacionales y son fiables a efectos de auditoría. 

Todos los documentos justificativos relacionados con el ejercicio de las funciones como Organismo 
Intermedio Ligero estarán a disposición del Organismo Intermedio de Gestión, de las autoridades del 
Programa Operativo, de la Comisión Europea y del Tribunal de Cuentas Europeo, si así lo solicitan, de 
acuerdo con lo establecido en el artículo 140 del Reglamento (UE) 1303/2013 y según las instrucciones 
recibidas del OIG y de la Autoridad de Gestión. 

El archivo de los documentos se hará, fundamentalmente, en las Unidades Ejecutoras, en la Unidad 
de Gestión EDUSI, y en los Servicios de Contratación y Tesorería. 

En el Servicio de Contratación se archivarán todos los expedientes con la documentación completa y 
diferenciada de los contratos referentes a las operaciones financiadas. 

En el Servicio de Tesorería se archivarán junto con el documento contable de aprobación del gasto y 
de la realización del pago, las facturas, las certificaciones de obras, servicios o suministros y las 
resoluciones del pago. 

 
 
 
 

2.3.2.1 DISPONIBILIDAD DE LA DOCUMENTACIÓN NECESARIA PARA UNA PISTA DE AUDITORÍA 
APROPIADA  

La Entidad DUSI garantizará que se dispone de todos los documentos sobre el gasto y de todos los 
informes de auditoría necesarios para contar con una pista de auditoría apropiada. 

Para ello, se deberán tener presentes las siguientes consideraciones: 
 

INTERCAMBIO 
ELECTRÓNICO DE 

DATOS 

La comunicación entre la Unidad de Gestión (UG) y las Unidades Ejecutoras 
(UUEE) se realizará a través de la oportuna documentación firmada 
electrónicamente por los responsables designados para ello, a través de un 
sistema de intercambio de datos accesible. La información relativa a los 
responsables de la UG y las UUEE será: Nombre, Cargo, Teléfono y email. 
Así, los documentos relativos a la "Solicitud de financiación y propuesta de 
operación" enviados por las UUEE a la UG, como la Lista de comprobación S1 y 
el Documento que Establece las Condiciones de la Ayuda (DECA) remitidos por 
la UG a las UUEE, además de la "Declaración de conformidad con las 
condiciones del DECA" por parte de las UUEE se deberán firmar y notificar 
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electrónicamente, con el fin de asegurar la pista de auditoría. 

SISTEMA DE 
CONTABILIDAD 

La contabilidad separada se llevará mediante la asignación de códigos contables 
para la clasificación funcional por programa dentro del sistema centralizado de 
contabilidad presupuestaria del Ayuntamiento de Illescas y a través del módulo 
de control de gastos con financiación afectada, asignándole a cada proyecto un 
número individual de expediente. También se asignará una numeración 
específica a los documentos archivados en las Unidades Ejecutoras y en el 
Servicio de Contratación. 

SISTEMA PARA EL 
REGISTRO Y 

ALMACENAMIENT
O DE DATOS 

El sistema de registro y almacenamiento se derivará del propio procedimiento 
administrativo establecido en el sistema centralizado de contabilidad 
presupuestaria del Ayuntamiento de Illescas para todos sus gastos y pagos a 
través del número de operación contable. 
Como resultado, toda la documentación para el seguimiento, registro, gestión 
financiera, evaluación, verificación y auditoria se archivará en Tesorería 
(facturas, aprobación de los gastos y de los pagos según el procedimiento 
administrativo de la contabilidad pública, certificaciones de obras, servicios y 
suministros, etc.). 
Todo ello complementado por la documentación que estará archivada en el 
Servicio de Contratación, relativa al procedimiento público de licitación y 
adjudicación de los contratos, según la Ley de Contratos del Sector Público. 
Además, cada departamento responsable de la operación (Beneficiario)  deberá  
tener  un  expediente  independiente  por 
cada operación cofinanciada, donde se recoja la documentación 
generada, y en el que se incluirán tanto los documentos administrativos como 
los contables, técnicos y financieros relacionados con la misma desde el 
momento de arranque de la operación hasta su finalización. 
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DISPONIBILIDAD 
DE LA 

DOCUMENTACIÓN 

Deberá asegurarse la disponibilidad de los siguientes documentos relativos a 
las operaciones propuestas y seleccionadas, los cuales estarán custodiados en 
la unidad o servicio municipal correspondiente: 
 Las especificaciones, memorias y/o informes técnicos justificativos: 

UUEE. 
 Las solicitudes de financiación y las propuestas de operaciones: UG. 
 La Lista de comprobación S1: UG. 
 Los documentos relativos a la aprobación de la concesión de la ayuda: 

UG. 
 Entrega del Documento que Establece las Condiciones de la Ayuda 

(DECA): UG. 
 La declaración de conformidad con las condiciones del DECA: UG. 
 La notificación de validación de la operación por parte del Organismo 

Intermedio de Gestión: UG. 
 Los Pliegos de Prescripciones Técnicas (PPT) y los Pliegos de Cláusulas 

Administrativas Particulares (PCAP) que sirvieron de base al 
procedimiento de adjudicación: Servicio de Contratación. 

 Los documentos relativos a los procedimientos de contratación pública 
que justifiquen la adjudicación (actas de apertura, ofertas de todos los 
licitadores además de la del adjudicatario, informes de las ofertas, 
contrato, etc.): Servicio de Contratación. 

 El plan de financiación: UG. 
 Los documentos relativos al gasto: Servicio de Tesorería 
 Los informes de situación: UG. 
 Los informes sobre las verificaciones y auditorías llevadas a cabo: UG. 
 Los informes sobre el estado de consecución de los indicadores de 

productividad asociados a la operación elaborados por los servicios 
municipales beneficiarios: UG. 

 En el caso de costes simplificados, método y plan de verificación 
utilizado: UG. 

 Las actas de reuniones, en su caso: UG. 

CUSTODIA DE 
DOCUMENTOS 

Deben conservarse todos los documentos relativos al gasto y de 
todos los informes de auditoría necesarios para contar con una pista de auditoría 
apropiada. 
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 Los documentos se conservarán o bien en forma de originales o 
de copias compulsadas de originales, o bien en soportes de datos 
comúnmente aceptados, en especial versiones electrónicas de 
documentos originales, o documentos existentes únicamente en 
versión electrónica. 
Se deberá especificar por parte de la Unidad de Gestión la 
información que los distintos beneficiarios deben conservar y 
comunicar y el plazo de su conservación. Así, si el gasto 
subvencionable es inferior a 1.000.000 de euros el plazo será de 
3 años a partir del 31 de diciembre siguiente a la presentación de 
las cuentas definitivas de la estrategia. Para el resto de las 
operaciones, dicho plazo será de 2 años, a partir de la fecha 
señalada anteriormente. 

 
 

2.3.2.2 DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO  
 
 

Pista de auditoría EDUSI 
SUBPROCESO Unidad 

Ejecutora 
Unidad de 
Gestión 

Intervención Contratación Tesorería 

Selección de 
operación y entrega 
del DECA 

1. 
Solicitud 

2. 
Tramitació 

Entrega del D
y archivo

 
n, 
ECA 

  

Selección del 
contratista 

1. 

Memoria, pliegos 
técnicos y 

administrativos 

 

 
      --------------- 

3. 4.  

Fiscalización   Tramitación, 
adjudicación 
y archivo 

  

Ejecución de 
operaciones 

1. 
Certificación 

del gasto 

2. 
Informe de 
ejecución 

3. 
Fiscalización 
y 
aprobación 

 4. 
Pago y 
archivo 

Declaración del Gasto 
al OIG 

 1.    

 Archivo de 
información 
sobre declaración 
de gastos 
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1.6.7 Procedimiento de recepción, análisis y resolución de las reclamaciones 

 

La participación ciudadana es fundamental para una buena gestión municipal y puede 
manifestarse por distintas vías. Entre ellas, se encuentran las sugerencias y las reclamaciones. 
Se entiende por reclamación aquellas manifestaciones relativas a expectativas insatisfechas o a 
disconformidades con la actuación municipal. 

La Entidad DUSI de Illescas utilizará el procedimiento de recepción, análisis y resolución de 
reclamaciones que a tal efecto funciona en el Ayuntamiento de Illescas. 

Sin embargo, las reclamaciones y sugerencias relacionadas con las operaciones de la EDUSI de 
Illescas tendrán una derivación especial para su tratamiento por la Unidad de Gestión. 

Así pues, para la atención de reclamaciones relacionadas con la selección y aprobación de las 
operaciones, así como para realizar cualquier tipo de consulta relacionada con la EDUSI de 
Illescas, se habilitará una dirección de correo electrónico que permitirá a cualquier persona o 
entidad solicitar información o aclaraciones sobre cualquier duda que se plantee. 

La demanda de información, aclaraciones, quejas, sugerencias, reclamaciones, etc. serán 
atendidas mediante ese “buzón” por la Unidad de Gestión que, una vez recibida y registrada la 
solicitud llevará a cabo un análisis preliminar del contenido para determinar si realmente se 
refiere a temas relaciones con las operaciones de la EDUSI. En caso de no ser así se notificará al 
interesado el hecho. 

En cualquier caso, se analizará el alcance y contenido de la notificación recibida (consulta, queja, 
reclamación administrativa, etc.) y en función del tipo de reclamación se tomarán las medidas 
correctoras que se estimen apropiadas según la normativa vigente aplicable. 

Las respuestas serán enviadas por correo electrónico, con el fin de que quede constancia, a la o 
a las personas interesadas. 

Se comprobará habitualmente que todas las demandas recibidas a través del correo electrónico 
habilitado han sido tratadas y cerradas adecuadamente en los plazos establecidos por la 
normativa aplicable dejando constancia de ello en el correspondiente expediente. 

En los casos en que las reclamaciones trasciendan del ámbito de competencias de la Unidad de 
Gestión, el expediente se trasladará a la instancia competente para su oportuno tratamiento. 
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ENTRADA COMUNICACIÓN    REGISTRO COMUNICACIÓN 

 

 

   

ANÁLISIS PRELIMINAR  NO  
TRASLADO CONSULTA 

INSTANCIA COMPETENTE 
     

 SI      

     

ANÁLISIS Y ADOPCIÓN 
MEDIDAS 

CORRECTORAS 
  ENVÍO RESPUESTA 

 
    

CIERRE DE EXPEDIENTE     

 
Diagrama del procedimiento de recepción, análisis y resolución de reclamaciones 

 

 
2.3.3 Remisión de copias electrónicas auténticas a la Autoridad de Gestión / 

Organismo Intermedio de Gestión (AG/OIG) 
 

El sistema de referencia para canalizar toda la información con la Autoridad de Gestión (AG) y el 
correspondiente Organismo Intermedio de Gestión (OIG) será a través de la plataforma 
informática GALATEA. 

GALATEA permite la autenticación desde los portales de las Entidades Locales. 

Así, la remisión de los documentos demandados por las distintas autoridades del FEDER (AG y/o 
OIG), se realizará en forma de copias electrónicas auténticas a través de la Oficina de Registro 
Virtual para Entidades (ORVE), integrada en el Sistema de Interconexión de Registros (SIR). 
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2. APROBACIÓN POR LA ENTIDAD DUSI 
 
 
 
 

Nombre y Apellidos 
  JOSÉ MANUEL TOFIÑO PÉREZ  

Cargo 
  EXCMO. SR. ALCALDE DE ILLESCAS  

Fecha 
 

22 de junio de 2020 
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3. INFORMACIÓN PARA INCORPORAR TRAS LA EVALUACIÓN 
POR EL ORGANISMO INTERMEDIO DE GESTIÓN (OIG) 

 
 

Funciones y procedimientos evaluados 
favorablemente 

 
 

Acuerdo de delegación de funciones: Anexo 
1 “ Acuerdo de compromiso en materia de 
asunción de funciones para la gestión FEDER 
del Ayuntamiento de Illescas ” 

Fecha de la firma: 18 de enero 2019 

Anexo 3. Declaración institucional del 
Ayuntamiento de Illescas en materia 
antifraude.  

Fecha de la firma: 08 de agosto 2019 



 
 

 

4. MARCO NORMATIVO 
 

RDC Reglamento (UE) nº 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de 
diciembre de 2013, por el que -entre otras- se establecen Disposiciones Comunes 
relativas al FEDER. 

RDE Reglamento (UE) nº 1301/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de 
diciembre de 2013, sobre el FEDER y sobre Disposiciones Específicas relativas al 
objetivo de inversión en crecimiento y empleo. 

RD Reglamento Delegado (UE) nº 480/2014 de la Comisión, de 3 de marzo de 2014, que 
complementa el Reglamento (UE) nº 1299/2013 del Parlamento Europeo y del 
Consejo. 

RE Reglamento de Ejecución (UE) nº 1011/2014 de la Comisión, de 22 de septiembre de 
2014, por el que se establecen -entre otras- Normas Detalladas para la aplicación del 
Reglamento (UE) nº 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo. 

RE    Reglamento de ejecución (UE) No 821/2014 de la Comisión de 28 de julio de 2014 por 
el que se establecen disposiciones de aplicación del Reglamento (UE) no 1303/2013 
del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que se refiere a las modalidades 
concretas de transferencia y gestión de las contribuciones del programa, la 
presentación de información sobre los instrumentos financieros, las características 
técnicas de las medidas de información y comunicación de las operaciones, y el 
sistema para el registro y el almacenamiento de datos. 

POPE Programa Operativo Plurirregional de España FEDER 2014-2020. Número de la 
decisión de la CE: C (2018)8857. Fecha de la decisión de la CE: 12 de diciembre de 2018.

NGS   Orden HFP/1979/2016, de 29 de diciembre (BOE nº 315 de 30-dic-2016), por la que   
se aprueban las Normas sobre los Gastos Subvencionables de los programas 
operativos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional para el período 2014-2020. 

LGS Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (BOE nº 276 de 18 de 
noviembre de 2003). 

LCSP Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Público (BOE nº 261 de 31 de 
octubre de 2007). 

ERF Guía de la Comisión Europea sobre Evaluación del Riesgo de Fraude y medidas 
efectivas y proporcionadas contra el fraude (EGESIF_14-0021-00, de 16 de junio de 
2014). 

NIIF Nota Informativa sobre Indicadores de Fraude para el FEDER, el FSE y el FC (COCOF 
09/0003/00 de 18 de febrero de 2009 


